
REUNIÃO DE
CONSCIENTIZAÇÃO

G U I A  D E  A P L I C A Ç Ã O  D A  J O R N A D A  D O  V O L U N T Á R I O



A Parceiros Voluntários é uma Organização Não Governamental (ONG), sem fins
lucrativos e apartidária, criada há mais de 25 anos, que acredita na
transformação do mundo em um lugar melhor para as pessoas viverem.​

Nós desenvolvemos tecnologias sociais e soluções personalizadas para nossos
parceiros, com foco no desenvolvimento sustentável das comunidades e
territórios, e hoje temos projetos sendo realizados em diversas cidades de todo o
Brasil.​

Esse Roteiro de aplicação foi criado para facilitar o uso dos vídeos preparados
pela Parceiros Voluntários para a Reunião de Conscientização para pessoas
físicas. Ele traz orientações, dicas e sugestões práticas sobre os conteúdos
trabalhados nos vídeos.​

A Reunião de Conscientização tem o objetivo de explicar para o voluntário
conceitos básicos do voluntariado, termo de adesão, lei do voluntário e alinhar as
expectativas. Além disso, é importante trazer conceitos novos sobre a
importância do protagonismo social na comunidade dele.   

Esperamos que seja útil para sua prática e contribua para o fortatecimento do
voluntariado em organizações da sociedade civil.

ROTEIRO DE APLICAÇÃO
R E U N I Ã O  D E  C O N S C I E N T I Z A Ç Ã O



F
E

E
D

B
A

C
K

A
TI

V
ID

A
D

E
S

G
R

U
P

O
S

V
ÍD

E
O

S
IN

TR
O

D
U

Ç
Ã

O

Apresentação do facilitador, breve resumo do curso e dos objetivos do
encontro presencial.

Para cada vídeo, preparar um resumo dos pontos principais e
questões para discussão. Isso ajudará a relembrar o conteúdo e a
iniciar a discussão.

Perguntas abertas sobre o conteúdo do vídeo para promover a
discussão. As perguntas devem ser projetadas para incentivar a
participação de todos e a troca de ideias. 

Incluir atividades práticas ou estudos de caso para permitir que os
participantes apliquem o que aprenderam.

Tempo para os participantes compartilharem suas opiniões sobre o
conteúdo e discutirem como planejam aplicar o que aprenderam.
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Resumo do encontro, foto do grupo, agradecimentos pela
participação e informações sobre próximos passos ou futuros
encontros.
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Utilize os materiais de apoio disponíveis nas diferentes etapas da
formação (Identificando demandas, formulário de avaliação, XXXXX
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Apresentação do facilitador, breve resumo da Jornada do Voluntário e
dos objetivos do encontro presencial.

Faça uma breve apresentação sua e  destaque em sua fala os seguintes pontos
relativos ao curso:

A Jornada do Voluntário foi criada  para orientar e preparar pessoas interessadas
em iniciar ações voluntárias em organizações da sociedade civil.

Antes de apresentar o conteúdo reforce o objetivo da Reunião de
Conscientização:

Explicar para o voluntário conceitos básicos do voluntariado, termo de adesão,
lei do voluntário e alinhar as expectativas.    

A Jornada é formada por 13 vídeos que apresentam conceitos sobre o
voluntariado, formas de voluntariar, como iniciar um trabalho voluntário,
legislação e casos de sucesso de voluntários em todo o Brasil.
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S Para cada vídeo, preparar um resumo dos pontos principais e
questões para discussão. Isso ajudará a relembrar o conteúdo e a
iniciar a discussão.

Cada vídeo possui um conteúdo específico, por isso é importante você assistir a
cada um e preparar um resumo listando:

Os pontos de destaques do vídeo;
Exemplos para enriquecer o encontro;
Perguntas provocadoras, para estimular a reflexão dos participantes para os
temas abordados.

Vídeo 1 - Boas vindas
Vídeo 2 - Apresentação da Parceiros Voluntários
Vídeo 3 - O que o voluntário faz?
Vídeo 4- Por que voluntariar?
Vídeo 5 - Como me voluntariar?
Vídeo 6 - Empatia, voluntariado e amor.
Vídeo 7 - Casos de sucesso 
Vídeo 8- Introdução aos próximos tópicos.
Vídeo 9- Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) - que são?
Vídeo 10- Você sabe o que é ESG?
Vídeo 11- Advocacy
Vídeo 12- Lei do voluntariado e Termo de adesão
Vídeo 13- Avaliação da Jornada
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discussão. As perguntas devem ser projetadas para incentivar a
participação de todos e a troca de ideias. 

Criar pequenos grupos para estimular a troca e reflexão sobre os temas pode ser
uma estratégia interessante!  A partir do tema central de cada vídeo, deixe uma
ou duas perguntas por grupo e posteriormente compartilhe o resultado da troca
no grande grupo. Alguns exemplos de perguntas:

Vídeo 1 - Boas vindas
Vídeo 2 - Apresentação da Parceiros Voluntários
Esses vídeos são “esquentas” para o início do curso, então você pode aproveitar
para reforçar alguma informação sobre a Parceiros que considere interessante.

Vídeo 3 - O que o voluntário faz?

Vocês já atuaram como voluntários? 
Quais atividades realizaram?
Como era essa atuação - pontual ou recorrente? Presencial ou online?

Vídeo 4- Por que voluntariar?

O que te motiva a ser voluntário?
Você já teve contato com pessoas e comunidades que possuem situações
sociais e econômicas diferentes da sua? Quais aprendizados você teve dessa
experiência?

Vídeo 5 - Como me voluntariar?
Você já tentou se cadastrar para ser voluntário? Qual caminho você utilizou
para isso?
Você teve desafios nesse processo? Quais?
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discussão. As perguntas devem ser projetadas para incentivar a
participação de todos e a troca de ideias. 

Vídeo 6 - Empatia, voluntariado e amor.
Como vocês acreditam ser possível praticar a empatia enquanto realizam suas ações
voluntárias?
Vocês já receberam demonstrações de afeto enquanto realizavam suas atividades?
Compartilhem algumas.

Vídeo 7 - Casos de sucesso 
Qual caso te chamou mais atenção? Por quê?
Algum deles te inspirou para sua prática voluntária? Qual?

Vídeo 8- Introdução aos próximos tópicos.
Voluntariado como ferramenta de engajamento e transformação social - abertura
para os próximos vídeos.

Vídeo 9- Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) - que são?
Já conheciam os ODS?
Como vocês acham que o voluntariado pode contribuir para o alcance desses
objetivos?

Vídeo 10- Você sabe o que é ESG?
Já conheciam o termo ESG?
Seu local de trabalho já atua com essa estratégia?
E com o voluntariado empresarial, realiza alguma atividade?

Vídeo 11- Advocacy
Vocês conhecem o termo advocacy?
Sabem a importância que o advocacy tem para o fortalecimento das causas das
organizações da sociedade civil
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discussão. As perguntas devem ser projetadas para incentivar a
participação de todos e a troca de ideias. 

Vídeo 12- Lei do voluntariado e Termo de adesão
Vocês conhecem a Lei do voluntariado? Sabem seus direitos e deveres como
voluntário?
Já assinaram termo de adesão em alguma atividade voluntária que realizaram?

Vídeo 13- Avaliação da Jornada
Estimule os participantes a preencherem a avaliação sugerida. Ela nos ajuda a
melhorar nosso conteúdo e nossos materiais!

ROTEIRO DE APLICAÇÃO
R E U N I Ã O  D E  C O N S C I E N T I Z A Ç Ã O



A
TI

V
ID

A
D

E
S

Incluir atividades práticas ou estudos de caso para permitir que os
participantes apliquem o que aprenderam.

Trabalhar sobre algo concreto facilita a compreensão dos conceitos bem como
contribui para a memorização das experiências e exemplos. Algumas ideias
sobre o que pode ser feito:

Atividades em mini grupos ou duplas: isso contribui para a troca de
experiências e faz com que os participantes  se conheçam melhor.

Adaptar jogos já conhecidos (como o da memória) pode ajudar na hora de
trabalhar conceitos - além de divertir o grupo, essa atividade ajuda a fixar o
conteúdo;

Estudo de casos (reais ou criados) faz com que os participantes reflitam sobre
a complexidade das escolhas que envolvem o dia a dia dos voluntários e
prepara os mesmos para acontecimentos parecidos;

Construir um resumo ao final de cada encontro, pedindo aos participantes
para listarem os principais pontos do dia ajuda a relembrar e reforçar o que
de fato deve ser levado de cada vídeo.
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Retomar os resumos de cada vídeo, revendo principais conceitos, analisando se
existem dúvidas  é importante para que os participantes sintam-se seguros para
começar ou retomar sua atuação voluntária.

Além disso, é importante reservar um tempo de qualidade para que os
participantes troquem opiniões e deem feedback sobre os conteúdos e a
metodologia adotada.

Você também pode indicar organizações já conhecidas ou cadastradas em sites
das prefeituras para que os participantes comecem suas pesquisas.
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Tempo para os participantes compartilharem suas opiniões sobre o
conteúdo e discutirem como planejam aplicar o que aprenderam.

ROTEIRO DE APLICAÇÃO
R E U N I Ã O  D E  C O N S C I E N T I Z A Ç Ã O



E
N

C
E

R
R

A
M

E
N

TO

Resumo do encontro, foto do grupo, agradecimentos pela
participação e informações sobre próximos passos ou futuros
encontros.

Garanta uma finalização positiva da formação, motivando os participantes a
continuarem em contato, trocando suas experiências, desafios e aprendizados.

Agradeça a participação e contribuição de cada um, valorizando a disposição em
seguir até o final da Jornada.

Faça uma foto do grupo (mesmo online - capte a tela com todos de câmera
aberta) e envie para os participantes, isso reforçará a importância de cada um no
processo.

Oriente sobre os próximos passos (compartilhamento de contatos, emissão de
certificados etc).

Celebre! Celebre muito esse momento, para que todos sintam-se valorizados e
motivados para seguir em frente!
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Utilize os materiais de apoio disponíveis para diferentes etapas da
formação.

Em nosso site www.observatoriodovoluntariado você encontra materiais que
podem ser usados para complementar os conteúdos e servir de suporte para
algumas etapas do processo:

Ebook (???)
Ebook questões legais do voluntariado
Lei do voluntariado;
Modelo de termo de adesão adulto;
Modelo de termo de adesão menores de 18 anos
Pesquisa Voluntariado no Brasil 2021
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